®

RETOURFORMULIER

Niet tevreden over uw aankoop?
Of wilt u het graag ruilen voor een andere maat?
Stuur uw order dan gemakkelijk terug met dit formulier!

Klantgegevens

Ordernummer:

Naam:

E-mailadres:

Gegevens artikelen

Artikelnummer | Maat | Aantal |Ruilen voor artikelnr.| Maat | Aantal

Reden van retour

|:| Artikel past niet

I:I Het artikel voldoet niet aan mijn verwachting
I:I Er is een ander artikel geleverd dan dat ik besteld heb

|:| Anders, namelijk:

*Indien u een artikel retourneert dient u altijd dit volledig ingevulde retourformulier mee te sturen.

Retourneren en ruilen . .
Alle producten van ivyfashion.nl kunt u retourneren of ruilen (tenzij online anders wordt aangegeven)
Als u iets wilt retourneren, kan het artikel samen met het retourformulier naar ons opgestuurd worden.

Kosten Retourneren . N i . —
De kosten van een retourzending zijn geheel voor rekening van de afzender en worden derhalve niet door IVY Fashion vergoed.

Ongefrankeerde zendingen kunnen'wij helaas niet accepteren.
Aankoopbedrag

Voor de retour gestuurde items zullen we, na ontvangst van je retourzending, het aankoopbedrag binnen 10 werkdagen aan je
terugstorten.

Retouradres,
U kunt de artikelen terugsturen naar:

VY Fashion
Dorpsstraat 56
2661 CH Bergschenhoek

Afterpay/Riverty

Zodra de retour is verwerkt, wordt de Afterpay/Riverty factuur automatisch geannuleerd. Indien u de factuur al heeft betaald, zal het
bedrag worden teruggestort door Afterpay/Riverty.




